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Neue Generation - neues Denken

Sie ist omniprasent: die digitale Transformation. Unsere
Initiative unternehmer:perspektiven beschaftigt dabei
vor allem die Frage, wie die nachste Generation von FlUh-
rungskraften mit neuen disruptiven Geschaftsmodellen
und technologischen Umbrichen umgehen wird. Unse-

re aktuelle Studie zeichnet ein vielschichtiges Bild der
Unternehmenslandschaft in der Schweiz. Sie beschreibt
die Unternehmen als dynamisch, digital und international -
und doch verlasslich und bestandig.

Die fundamentalen Veranderungen in der Wirtschaft
fordern auch uns bei der Commerzbank. Im vergangenen
Jahr haben wir die Weichen daflr noch einmal ganz neu
gestellt: Commerzbank 4.0 ist das Ziel. Effizienter, digita-
ler und fokussierter wollen wir werden. Auch in unserem
Konzern erleben wir so etwas wie einen Generationen-
wechsel. Ein ganz neuer Typ Banker belebt das Bild, nicht
nur optisch, sondern vor allem mit neuem, innovativem
Denken. Das bringt vieles in Bewegung zum Nutzen fur
unsere Kunden. Dabei ist neues Denken oftmals keine
Frage von Lebensalter. Der digitale Campus der
Commerzbank interessiert nicht nur die Jungen, sondern
findet auch viel Resonanz bei den Bankern, die schon

Die Bank an lhrer Seite

langer dabei sind. Es entsteht gerade so etwas wie
,Next Generation Banking” - neue, digitale Services und
neue Geschéaftsmodelle.

,Einfach tun®, ist der Ratschlag, den man oft hért, wenn
es um Digitalisierung geht. Wir haben uns das zu Herzen
genommen und verschiedene Projekte und Initiativen
lanciert. Wir wollen lernen, wie digitale Transformation
funktioniert. Fragen Sie uns danach, damit auch Sie von
den Erkenntnissen profitieren und neues Denken in lhre
Unternehmen tragen kénnen.

Ihr
Michael Reuther
Mitglied des Vorstands der Commerzbank AG

COMMERZBANK (
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Schweizer Wirtschaft: Dynamik ist Tradition

Zum funften Mal bereits durfen wir lhnen eine aktuelle Wirtschaft wach und agil zu halten. Die Schweizer Unter-

Studie unserer Initiative unternehmer:perspektiven nehmen ruhen sich nicht auf dem Erfolg bereits realisierter
vorlegen. Zwei Aspekte sind daran far mich erfreulich. Digitalisierungsprojekte aus, von denen wir in den Studien
Erstens: Wir haben mit der jahrlichen Studie und unse- der beiden Vorjahre erfahren haben. Sie suchen nach neu-
rer grossen Abendveranstaltung in Zirich eine kleine en Chancen und Opportunitdten - und dies zunehmend
Tradition geschaffen. Und zweitens: Wir dirfen mit der auch in internationalen Partnerschaften und mit Kapital
Befragung Schweizer Unternehmer die Dynamik und und Know-how aus dem Ausland.
Lebendigkeit kommentieren, die die hiesige Wirtschaft
SO auszeichnet. In allem, was sie tun, setzen die Unternehmen auf Bewahr-
tes, namlich héchste Qualitat, und auf Neues, namlich ste-
.Next Generation” - das ist die Headline in diesem Jahr. tes Hinterfragen bewahrter Geschaftsmodelle. Ein sch6-
Um es vorwegzunehmen: Die Fihrungsetagen werden nes Bild, wie ich finde. Schweizer Unternehmen kennen
immer dynamischer und durchlassiger. Ein Drittel der und pflegen ihre Starken auch in einem dynamischen und
Befragten kann sich vorstellen, dass Top-FUhrungskraf- unsicheren Umfeld. Und nehmen neue Herausforderungen
te vor dem Eintritt in die Pensionierung in ein anderes beherzt an. B .

Unternehmen wechseln werden. ZurlckzuflUhren ist das
wohl darauf, dass sich das Umfeld der Unternehmen, seine  Das tun auch wir. Wach und beweglich zu bleiben ist J
Markte und der technologische Fortschritt immer schnel- auch bei uns Tradition. Vielen Dank fur Ihr ungebrochenes ‘B

ler verandern. Diese Dynamik wirkt in die Unternehmen Interesse an unserer Studie und der Commerzbank Schweiz. &
hinein. Wer bestehen will, braucht auch Flexibilitat in der

FlUhrung. Diese Flexibilitat eréffnet die Chance, regelmas- lhr

siger neue Impulse und strategisches Know-how - auch Marc Steinkat

aus dem Ausland - ins Unternehmen zu holen. Das halte CEO Commerzbank Schweiz

ich fur eine sehr gute Entwicklung. Es hilft, die gesamte
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l. Schweizer Wirtschaft:
Demografie eines Erfolgsmodells

Traditionell dynamisch

Marktphasen: Schweizer Unternehmen sind
Die befragten Schweizer Unternehmen Wachstum in der Schweiz - durchschnittlich zehn Jahre alter
sind im Schnitt 59 Jahre alt. Im Vergleich als deutsche. Jedes Zehnte ist ein
zu deutschen Unternehmen der gleichen Dlglta| Native“.

Groéssenordnung sind sie zwar etwa 10 Jah-
re alter, aber deshalb nicht weniger dyna-
misch. Im Gegenteil. Die Studie zeigt, dass
Schweizer Unternehmen sich deutlich 6fter
in Wachstumsmarkten verorten (32 Prozent
in der Schweiz, 12 Prozent in Deutschland).

Die Unternehmen entwickeln regelmassig
neue Produkte und Dienstleistungen . ) L
und stufen es als wichtiger ein, neue Bestandlgkelt In DeUtSChland
Geschaftsmodelle zu entwickeln. Damit
wird der Befund aus den vergangenen
Unternehmerperspektiven bestatigt:
Schweizer Unternehmen sind dynamisch,
wach und aufgeschlossen gegeniiber der
digitalen Transformation.

l <& F

1
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Vorworte

l. Schweizer Wirtschaft:
Demografie eines Erfolgsmodells

Traditionell dynamisch In welcher Marktphase befinden sich die Angebote und Dienstleistungen Wachstum in der Schweiz -
der Schweizer Wirtschaft? Bestdndigkeit in Deutschland

Die befragten Schweizer Unternehmen

sind im Schnitt 59 Jahre alt. Im Vergleich Schweiz Wie die Grafik zeigt, sind in
zu deutschen Unternehmen der gleichen b_eiden CEle B iy et)/v.a glgich
Gréssenordnung sind sie zwar etwa 10 Jah- 4 7‘ 3 _V'ele Unternehmen tatig, die
re alter, aber deshalb nicht weniger dyna- ’ ke rodnkipd sitealstElEg s

14 — reift bezeichnen. Genau anders-
herum ist es bei Wachstum oder
Konsolidierung.

misch. Im Gegenteil. Die Studie zeigt, dass
Schweizer Unternehmen sich deutlich 6fter 1y
in Wachstumsmarkten verorten (32 Prozent
in der Schweiz, 12 Prozent in Deutschland).

Wahrend die Absatze fur

Die Unternehmen entwickeln regelmaéssig 32 2 Freellse d?r _Schwelz_er Unter-
neue Produkte und Dienstleistungen \ nehmen bei einem Drittel

und stufen es als wichtiger ein, neue 12 ———— dynamisch wachsen, befinden

Geschaftsmodelle zu entwickeln. Damit sichi diejenigen der deutschen

wird der Befund aus den vergangenen Un.tern.ehmen bere.|ts bei einem
Unternehmerperspektiven bestétigt: wachsend konsolidierend bestdndig Drittel in der stagnierenden
Konsolidierungsphase.

Schweizer Unternehmen sind dynamisch, == Wachstumsphase m Riickgangsphase mm Reifephase
wach und aufgeschlossen gegentiber der mm Einfihrungsphase mm Sittigungsphase
digitalen Transformation.

Angaben in %, an 100 fehlende: k. A.,, CHn =100, D n = 316

Weitere Grafiken l1 2
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l. Schweizer Wirtschaft:
Demografie eines Erfolgsmodells

Traditionell dynamisch Wie alt sind die Schweizer Unternehmen? Im Schnitt zehn Jahre &lter

Die befragten Schweizer Unternehmen _ 10 @ ?chwelzer. Unternghmen sind
sind im Schnitt 59 Jahre alt. Im Vergleich e B o Insgesamt 36 Prozent al.ter als.dle vergleichbaren ]
zu deutschen Unternehmen der gleichen der Unternehmen sind Firmen in Deutschland. Tradi-
. Gréssenordnungd sind sie zwar etwa 10 Jah- (LELIICEC tion zahlt in der Wirtschaft.
re lter, aber deshalb nicht weniger dyna- 11-30 Jahre A3 % Zwei Drittel aller Schweizer
misch. Im Gegenteil. Die Studie zeigt, dass Unternehmen.smd seit mghr
Schweizer Unternehmen sich deutlich 6fter als 30 Jah.ren im Markt. Dies
in Wachstumsmarkten verorten (32 Prozent iber 30 Jahre 64 bedeutet im Um.kehrschluss
in der Schweiz, 12 Prozent in Deutschland). I 46 BE, @S MU Sl Rkl ety
Unternehmen innerhalb der
Die Unternehmen entwickeln regelmaissig Angaben in %, an 100 fehlende: k. A., CH n = 100, D n = 316 letzten 30 Jahre gegriindet
neue Produkte und Dienstleistungen wurde. Gar nurjedes zehnte
und stufen es als wichtiger ein, neue Ufwtern'ehmen I der. B.efragung
Geschaftsmodelle zu entwickeln. Damit Durchschnittsalter der Unternehmen in Jahren zahlt sich zu den ,,Digital Na-
wird der Befund aus den vergangenen tives” und wuro-lle in den letzten
Unternehmerperspektiven bestatigt: w5 59 10 Jahren gegriindet.
Schweizer Unternehmen sind dynamisch,
wach und aufgeschlossen gegeniiber der
digitalen Transformation.
Schweiz
Alter in Jahren, CH n=100, D n=316 I Deutschland
.
Weitere Grafiken 1 2 3
!
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Il. Spirit of Change:

Aufbruch In eine digitale Zukunft

Vorbereitungen fiir
digitale Produktoffensive
laufen auf Hochtouren

Auf den bisherigen Erfolgen ruht sich die
Schweizer Wirtschaft nicht aus. In vielen
Bereichen ist Aufbruchstimmung spurbar.
Die Unternehmen tun einiges, um zukunfts-
sicher zu bleiben. 82 Prozent wollen neue

Geschaftsfelder entwickeln, 76 Prozent die /‘
eigene Angebotspalette erweitern und 66 Digitalisierung produziert weiter Aufbruchstimmung :
Prozent die IT-Infrastruktur erneuern.

In Deutschland bezeichnete lediglich jedes /;

zweite Unternehmen die Entwicklung neuer

Geschaftsfelder als Herausforderung. Wah- /;

rend es in Deutschland noch um Qualifizie-
rung der Mitarbeitenden und die Moderni-
sierung der Produktion geht, bereiten die
Schweizer Unternehmen schon ihre digitale

Produktoffensive vor. Im eigenen Unternehmen setzen

die FUhrungskrafte unisono auf L

Wichtig: neue Geschaftsfelder Qualitatsmanagement und :
) .. F M

und veranderte Angebotspalette Optimierungsprogramme 4 ;

k
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Il. Spirit of Change:
Aufbruch In eine digitale Zukunft

Vorbereitu ngen far To-do-Liste der Schweizer Wirtschaft Selbstkritisch und voller

digitale Produktoffensive Die befragten Top-Manager finden, Schweizer Unternehmen ... Tatendrang
laufen auf Hochtouren

Schweizer Unternehmen sind
wachsam und sehen sich, trotz

Auf den bisherigen Erfolgen ruht sich die ihrer umfanglichen Digitalisie-

Schweizer Wirtschaft nicht aus. In vielen ... sollten digitale Produktionstechnologien rungsprojekte (> vgl. UP-Stu-

Bereichen ist Aufbruchstimmung spurbar. starker implementieren dien 3 und 4), weiter unter

Die Unternehmen tun einiges, um zukunfts- Zugzwang. Fur viele steht das

sicher zu bleiben. 82 Prozent wollen neue Vorantreiben der Digitalisierung

Geschaftsfelder entwickeln, 76 Prozent die zuoberst auf der Agenda.

eigene Angebotspalette erweitern und 66 ... benoétigen mehr

Prozent die IT-Infrastruktur erneuern. digitales Know-how Potenziale sehen sie darin, noch
starker digitale Produktions-

In Deutschland bezeichnete lediglich jedes ... sollten sich enger mit der technologien zu implementieren

Start-up-Szene vernetzen

zweite Unternehmen die Entwicklung neuer oder sich um digitales Know-
Geschaftsfelder als Herausforderung. Wah- how zu bemuhen. Ein Grossteil
rend es in Deutschland noch um Qualifizie- der Befragten findet, es sei
rung der Mitarbeitenden und die Moderni- ... mussen in der Produktion wichtig, sich mit der Start-up-
sierung der Produktion geht, bereiten die deutlich effizienter werden Szene zu vernetzen.

Schweizer Unternehmen schon ihre digitale

Produktoffensive vor.
Stimmen Sie den folgenden Aussagen eher zu oder eher nicht zu? (Zustimmung in %, n=100)

q 2 3 4

Weitere Grafiken
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Il. Spirit of Change:
Aufbruch In eine digitale Zukunft

Vorbereitu ngen fur Welchen Herausforderungen miissen sich die Unternehmen in den nichsten fiinf Jahren Schweizer sehen hiufiger Her-

digita|e Produktoffensive stellen? ausforderungen fiir die Zukunft
laufen auf Hochtouren Entwicklung neuer Geschaftsfelder 82 Ber Ve R ek e el
—————————— Geschaftsmodelle nimmt zu. Die
4 Auf den bisherigen Erfolgen ruht sich die Starke neue Wettbewerber im Markt 43 Schweizer Top-Manager gehen
Schweizer Wirtschaft nicht aus. In vielen I 43 einheitlich proaktiv mit dem
Bereichen ist Aufbruchstimmung spiirbar. Wandel um: 82 Prozent bezeich-
Die Unternehmen tun einiges, um zukunfts- Einbruch von Absatzmarkten 38 nen die Entwicklung neuer Ge-
sicher zu bleiben. 82 Prozent wollen neue s 31 schaftsfelder als herausfordernd.
Geschaftsfelder entwickeln, 76 Prozent die In diesem Punkt unterscheiden
eigene Angebotspalette erweitern und 66 Umbruch von Schilsseltechnologien 33 sie sich deutlich von den deut-
Prozent die IT-Infrastruktur erneuern. I 37 schen Kollegen: Nur 58 Prozent
dort sind derselben Meinung.
In Deutschland bezeichnete lediglich jedes Uberalterte Produkte oder Dienstleistungen 32
zweite Unternehmen die Entwicklung neuer I 16 Diese Tendenz zeigt sich auch
Geschaftsfelder als Herausforderung. Wah- in anderen Punkten. Einzig den
rend es in Deutschland noch um Qualifizie- izgfiell vt eelelificen Grosselanehinsr 26 Umbruch von Schliisseltechno-
rung der Mitarbeitenden und die Moderni- T 16 logien beurteilen die deutschen
sierung der Produktion geht, bereiten die Unternehmer als einschneidender
Schweizer Unternehmen schon ihre digitale (37 Prozent in Deutschland, 33
Produktoffensive vor. Schweiz Prozent in der Schweiz).
Angaben in %, Mehrfachnennungen, CH n=100, D n=316 I Deutschland
o
Weitere Grafiken 1 G 3 4 g
X
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Il. Spirit of Change:
Aufbruch In eine digitale Zukunft

Vorbereitungen fiir
digitale Produktoffensive
laufen auf Hochtouren

Auf den bisherigen Erfolgen ruht sich die
Schweizer Wirtschaft nicht aus. In vielen
Bereichen ist Aufbruchstimmung spurbar.
Die Unternehmen tun einiges, um zukunfts-
sicher zu bleiben. 82 Prozent wollen neue
Geschaftsfelder entwickeln, 76 Prozent die
eigene Angebotspalette erweitern und 66
Prozent die IT-Infrastruktur erneuern.

In Deutschland bezeichnete lediglich jedes
zweite Unternehmen die Entwicklung neuer
Geschaftsfelder als Herausforderung. Wah-
rend es in Deutschland noch um Qualifizie-
rung der Mitarbeitenden und die Moderni-
sierung der Produktion geht, bereiten die
Schweizer Unternehmen schon ihre digitale
Produktoffensive vor.

T T M P R T Y R T T T T T T Y T R S T Y N

Unternehmerperspektiven im Internet

Wo miissen sich die Unternehmen grundlegend verandern, damit sie morgen

erfolgreich sind?

Angebotspalette

IT-Infrastruktur

Marketing und Vertrieb

Qualifikationen der Mitarbeiter

FUhrungsverstandnis

Produktionseinrichtungen oder -ablaufe

Auslandsorientierung

Finanzierungsstrategie

Angaben in %, Mehrfachnennungen, CH n=100, D n=316

I 43

66
I 57

59
I 52

58
I 68

55
51

47
61

42
. 28

31
I 24

Schweiz
I Deutschland

76

Weitere Grafiken 1 2

Zur Studienreportage
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Zukunftsfahigkeit durch
Entwicklung und Qualifizierung

Wi ichtig fur die Zukunftsfahigkeit
ist den Unternehmen die Erneu-
erung von Angebotspalette und
IT-Infrastruktur. Im Zuge dieser
Umwalzungen ergeben sich
Konsequenzen flr das Perso-
nalmanagement: Mehr als die
Halfte der Unternehmen will die
Mitarbeitenden deshalb weiter
qualifizieren.

Die FUhrungskrafte stellen aber
auch selbstkritisch ihr eigenes
FUhrungsverstandnis auf den
Prafstand.
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Il. Spirit of Change:
Aufbruch In eine digitale Zukunft

Vorbereitungen fiir
digitale Produktoffensive

I f f H ht Kontinuierliche Optimierung der | 96
auren au ochntouren Produkte und/oder Dienstleistungen 82 Die Unternehmen verlieren bei
Qualitdtsmanagement | 94 aller Flexibilitat und Transfor-
Auf den bisherigen Erfolgen ruht sich die & mation jedoch nicht den Bezug
Schweizer Wirtschaft nicht aus. In vielen Sténdiges Hinterfragen bewdhrter | 89 zu ihren traditionellen Stér-
. . . . Strategien nicht gefragt .
Bereichen ist Aufbruchstimmung spurbar. ken: Im eigenen Unternehmen
Die Unternehmen tun einiges, um zukunfts- Effizienzprogramme | i 82 setzen sie nahezu unisono auf
sicher zu bleiben. 82 Prozent wollen neue o _ _ die kontinuierliche Optimierung
Geschaftsfelder entwickeln, 76 Prozent die Hegilingeslen ProdLlidlmerelfoe | —76 82 der Produkte, das Qualitats-
eigene Angebotspalette erweitern und 66 ) management oder auf Effizienz-
. Erprobung neuer Geschaftsfelder 73
Prozent die IT-Infrastruktur erneuern. I 55 programme.
. o Entwicklung neuer Serviceleistungen 66 . . .
In Deutschland bezeichnete lediglich jedes I 61 Diese sind zwar nétig, aber
zweite Unternehmen die Entwicklung neuer Sisenshen i nEve e el 59 nicht hinreichend: Fast alle
Geschaftsfelder als Herausforderung. Wah- Markte nicht gefragt Unternehmen hinterfragen
rend es in Deutschland noch um Qualifizie- Neue strategische Kooperationen | 52 regelmassig ihre bewahrten
rung der Mitarbeitenden und die Moderni- I 56 Strategien. Drei Viertel erpro-
sierung der Produktion geht, bereiten die Entwicklung neuer Vertriebsmodelle ‘ 47 ben neue Geschaftsfelder und
Schweizer Unternehmen schon ihre digitale — 36 ebenso viele suchen nach Inno-
Produktoffensive vor. Schweiz vationen in ihrer Produktpalette.
Angaben in %, Mehrfachnennungen, CH n=100, D n=316 I Deutschland
Weitere Grafiken 1 3 4
e T T A P T T Y e T T T e Y T Y R T T TN Y N O R Y R e T W Y P T N e —

Unternehmerperspektiven im Internet

Was tun Sie, um das Geschaftsmodell lhres Unternehmens zukunftsfahig zu halten?

Zur Studienreportage
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l1l. Unternehmen im Umbruch:
Fuhrungswechsel und die Next Generation

Zwischen Wunsch
und Realitat

Auf der Filhrungsetage zeichnet sich der
Drang nach Veranderung ab. In der
Realitat stehen der Next Generation Tir
und Tor aber nicht einfach offen. Fast
dgegensatzliche Anforderungen werden an

jingere und neue Fihrungskrafte gestellt: Fast alle Untern_ehmen_ waren Mbgliches Szenario:
Neue Impulse sollen mit guter Kenntnis des oder sind von einem Fluhrungs- Die Top-Etagen bekommen mehr
Bestehenden einhergehen, um die Beson- wechsel betroffen 1 Impulse von aussen 2

derheiten eines Unternehmens in die neue
Strategie aufzunehmen.

Im Vergleich zu Deutschland setzen die
Schweizer Unternehmen damit bei der
Nachwuchssuche auf ein anderes
Anforderungsprofil. Der Werdegang
im Unternehmen in der Schweiz ist von
deutlich grésserer Bedeutung als in
Deutschland. Gleichzeitig suchen die
Schweizer Unternehmen haufiger nach
Strategen.

Klassische Werdegange haben o :
bei der Rekrutierung der Next Generation immer noch gréosste Chance G ;
k
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I1l. Unternehmen im Umbruch:
Fuhrungswechsel und die Next Generation

Zwischen Wunsch Sind Wechsel an der Fiihrungsspitze hiufig? Viele Unternehmen von

und Realitat Fiihrungswechsel betroffen

Wechsel an der Fihrungs- | 48
spitze wird fiir die nachsten

Man darf davon ausgehen, dass
Auf der Filhrungsetage zeichnet sich der

. 5 Jahre erwartet ein Wechsel an der Spitze die
. Dran_g"nach Veradnderung ab. In d_er ) el i) Unternehmen zehn Jahre lang
Realitat stehen der Next Generation Tiir beschéftigt. Das bedeutet, dass
und Tor aber nicht einfach offen. Fast Wechsel an der Fiihrungs- | . 46

AN fast alle Unternehmen hierzu-
jingere und neue Fiihrungskrafte gestellt: (wird u.U. 2usitzlich auch erwartet Jeeles el et in clam e
Neue Impulse sollen mit guter Kenntnis des ten finf Jahren einen Fihrungs-
Bestehenden einhergehen, um die Beson-

. . C wechsel vollzogen. Ebenfalls
derheiten eines Unternehmens in die neue fast jedes zweite Unternehmen
Strategie aufzunehmen.

rechnet damit in den n&chsten

funf Jahren.
Im Vergleich zu Deutschland setzen die

Schweizer Unternehmen damit bei der
Nachwuchssuche auf ein anderes
Anforderungsprofil. Der Werdegang
im Unternehmen in der Schweiz ist von
deutlich grésserer Bedeutung als in
Deutschland. Gleichzeitig suchen die

Es ist anzunehmen, dass
aufgrund des hohen Durch-
schnittsalters der Schweizer
Unternehmen in dieser Dekade
bei besonders vielen Wechsel
in der Unternehmensfthrung

Schweizer Unternehmen haufiger nach Angaben in %, Mehrfachnennungen Sl e,
Strategen.
Weitere Grafiken €1 2 3 )
!
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l1l. Unternehmen im Umbruch:
Fuhrungswechsel und die Next Generation

Zwischen Wunsch Warum kam oder kommt es zu einem Wechsel an der Fiihrungsspitze? War for Talents in den
und Reahtat Fiihrungsteams
Wechsel an der Fihrungs- Wechsel an der Fihrungs- . . . "
o ) ee 4r N Die meisten Top-FlUhrungskrafte
2. - . . spitze wird fiir die nachsten spitze ist in den letzten

o e Auf der Fuhrun%setage zeichnet sich der Elan Slorwartar 5 Jahren erfolgt sind in den letzten Jahren aus

- Drang nach Veranderung ab. In der (ist aber nicht erfolgt) (wird u. U. zusatzlich auch erwartet) a|tersbedingten oder gesund-
Realitat stehen der Next Generation Tiir eifeen @rimden cussEsaiie:
und Tor aber nicht einfach offen. Fast Alters-/gesundheits- | 60 | S 85 den. In Zukunft erwarten die
gegensitzliche Anforderungen werden an bedingter Ruhestand befragten Manager aber, dass
jungere und neue Fuhr!.mgskrafte gesFeIIt: Wechsel in ein anderes | 35 | 24 die lebenslange Zugehodrigkeit
Neue Impulse sollen mit guter Kenntnis des Unternehmen anider'Spltze kelne Selbstver-
Bestehenden einhergehen, um die Beson- . . . .
derheit ~ Unt h in di Aufgrund eines veran- | 21 | 11 standlichkeit bleibe. Andere

erhei <-an eines Unternehmens in die neue Ry Ursachen fiir Wechsel in den
Strategie aufzunehmen. Bl nachsten funf Jahren sind
. . Im Zuge veranderter | 19 | e 15 auffallend haufiger vorstellbar.

Im Vergleich zu Deutschland setzen die Eigentumsverhaltnisse Uber ein Drittel der Fahrungs-
Schweizer Unternehmen damit bei der krifte rechnet ausserdem mit -
Nachwuchssuche auf ein anderes echzel I el gieles ] 13 | |7 g

dem Wechsel von Managern in
andere Unternehmen. Die FUh-
n=48 n =46 rungsetagen werden tendenziell
durchlassiger und der Wettbe-
werb um gute FUhrungskrafte

i Tatigkeitsfeld
Anforderungsprofil. Der Werdegang

im Unternehmen in der Schweiz ist von
deutlich grésserer Bedeutung als in
Deutschland. Gleichzeitig suchen die

Schweizer Unternehmen haufiger nach Angaben in %, an 100 fehlende: k. A. sE e [Bfes via s Er A che
Strategen. Nachfolgethema. 1
Weitere Grafiken 1 2 3 3
]
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Vorworte

l1l. Unternehmen im Umbruch:
Fuhrungswechsel und die Next Generation

Zwischen Wunsch Welche Eigenschaften sind fiir neue Manager (bei sonst gleicher Qualifikation) wichtiger? Rekrutierung zwischen klas-
und Realltat sischen Wertemodellen und
neuen Impulsen
i .. . . 36 operatives strategisches 64
- | Auf der Fihrungsetage zeichnet sich der 67 NN | Know-how Y8+ Know-how . 33 Schweizer Unternehmen sind
Drang nach Veranderung ab. In der ~ bei den Anforderungen an
Realitat stehen- der 'tleXt Generation Tur o 37 analytische vs, Kreativitat und 63 potenzielle Fiihrungskréafte
und Tor aber nicht einfach offen. Fast B 46 N | Grundlichkeit * Geschwindigkeit | NG 53 hin- und hergerissen: Einerseits
e °
%egensatzl‘;che An;?:]derunief\f:verdetn :tn 3 fordern sie deutlich haufiger als
jingere und neue Fiihrungskrafte gestellt: = 46 Alter und Jugend und 53 i -
Neue Impulse sollen mit guter Kenntnis des 42 WS | Routine ¥S- Dynamik — 51 d!e deutschen Kollegen strate
) i gisches Know-how. Anderer-
Bestehenden einhergehen, um die Beson- seits bestehen sie auf Erfahrung
derheiten eines Unternehmens in die neue im eigenen Unternehmen. Darin
Strategie aufzunehmen. 62 Erfahrung Erfahrung 38 . . . -
32 BB | im eigenen S e I 65 spiegelt sich ein unterschiedli-
) . 9 Unternehmen Unternehmen ches Verstandnis von Verwal-
Im Vergleich zu Deutschland setzen die E _ ) ) tungsrat und CEO: In Deutsch-
Schweizer Unternehmen damit bei der £ e ERITTS CLE Vs USRI 17 - -
; - 81 N | eigenen Branche * derenBranchen |l 18 land ist der CEO strategisch und
Nachwuchssuche z_auf ein anderes g operativ fiir die Zukunft des
fAnforderungspro_fll. Der Werd_eg_ang % 65 Erfahrung Erfahrung 35 Unternehmens verantwortlich.
im Unternehmen in der Schweiz ist von 73 I | als Manager VS.  als Grunder B 25 In der Schweiz hingegen hat der
deutlich grésserer Bedeutung als in Verwaltungsrat eine wichtige
Deutschland. Gleichzeitig suchen die Rolle als externer Impulsgeber
Schweizer Unternehmen haufiger nach Angaben in %, an 100 fehlende: k. A., CH n = 100, D n = 316 Schweiz Wl Deutschland Der CEO muss das Unterneh-
Strategen. men gut kennen und durch 1
~— transformative Zeiten navigieren.
Weitere Grafiken 1 2 £ 3 3
1
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Vorworte

IV. In der Welt zu Hause:

Strategien und Ziele im Auslandsengagement

Kleiner Binnenmarkt -
starke internationale
Vernetzung

Ungebrochen bedeutend: Internationalisierung

Ungebrochen hoch ist die Bedeutung der

Internationalisierung der Schweizer Wirt-

schaft. Die Unternehmen bauen allerdings

oft auf ein Eigenengagement ohne strategi-

sche Partner. Das kénnte sich bald dndern.

Potenziale sehen die Unternehmen vor allem /‘
in strategischen Allianzen. Werden die Plane 1
alle umgesetzt, wiirde jedes zweite Unter-

nehmen Partnerschaften mit dem Ausland

pflegen. Anderung im Mindset erkennbar:
starkere internationale Vernetzung
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IV. In der Welt zu Hause:

Strategien und Ziele im Auslandsengagement

Kleiner Binnenmarkt -
starke internationale
Vernetzung

Ungebrochen hoch ist die Bedeutung der
Internationalisierung der Schweizer Wirt-
schaft. Die Unternehmen bauen allerdings
oft auf ein Eigenengagement ohne strategi-
sche Partner. Das kénnte sich bald dndern.
Potenziale sehen die Unternehmen vor allem
in strategischen Allianzen. Werden die Plane
alle umgesetzt, wiirde jedes zweite Unter-
nehmen Partnerschaften mit dem Ausland

Die Schweizer Wirtschaft wird immer mehr in der Welt zu Hause sein.

Schweizer Unternehmen...

... sollten sich noch starker Richtung
Auslandsmarkte orientieren

... sind auf Spezialisten und Kader
aus dem Ausland angewiesen

... sind verstarkt darauf angewiesen,
Top-Manager aus dem Ausland zu gewinnen

Die Bank an lhrer Seite

Orientierung an auslandischen
Maérkten ist zentral

Der begrenzte Schweizer Bin-
nenmarkt tragt seit Jahrzehnten
zur Internationalisierung bei.
Fachkraftemangel ist ein wei-
terer Grund fur die anhaltend
starke Auslandsorientierung der
Unternehmen. Zwei Drittel der
Unternehmen sind auf Spezialis-
ten und Kaderpersonen ange-
wiesen, mehr als die Halfte auch
fur das Top-Management.

COMMERZBANK (
y

pflegen.
... mussen verstarkt mit internationalen Die Orientierung am Ausland
Wettbewerbern fusionieren und die Vernetzung mit auslan-
dischen Firmen zeigen sich auch
) ) . deutlich in den Bestrebungen,
... sind zunehmend auf die Beteiligung ] g
auslandischer Investoren angewiesen mit Wettbewerbern zu fusio-
nieren oder im Ausland nach
Investoren zu suchen.
Stimmen Sie den folgenden Aussagen eher zu oder eher nicht zu? (Zustimmung in %, n=100)
Weitere Grafiken 1 2
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IV. In der Welt zuhause:
Strategien und Ziele im Auslandsengagement

Kleiner Binnenmarkt - Welche Bedeutung haben die folgenden Formen von Auslandsengagement Die Ziigel in der Hand behalten...
far lhr Unternehmen?

starke internationale
V rnetzun Schweizer Unternehmen bleiben
, erne g Eigenengagement im Ausland gerne unabhangig.
ne Mehr als die Halfte haben
~ | Ungebrochen hoch ist die Bedeutung der Eigene Vertriebsgesellschaften im Ausland | 54 ’ eigene Vertriebsgesellschaften
Internationalisierung der Schweizer Wirt- ) ) ) oder Produktionsstandorte. Part-
schaft. Die Unternehmen bauen allerdings Sl Py emsSETeiersa fim AVSE:) | 54 ! ner fur Produktion und Vertrieb
oft auf ein Eigenengagement ohne strategi- suchen sie seltener. Nur sehr
sche Partner. Das konnte sich bald &ndern. i i vereinzelt arbeiten Unternehmen
) . Vertriebs-/Produktionspartner ] ] .
Potenziale sehen die Unternehmen vor allem mit Kapital oder Technologie.
in strategischen Allianzen. Werden die Pléne Joint Ventures mit Unternehmen aus dem Ausland | ||
alle umgesetzt, wiirde jedes zweite Unter- 25 | 12 ...und den Partner aus dem Aus-
nehmen Partnerschaften mit dem Ausland Ubertragung von Vermarktungsrechten an | | land mit dem passenden Know-
pflegen. auslandische Partner 24 6 how einbinden
Externe Mittel Potenzial sehen die Unternehmen
. kUnftig in strategischen Partner-
Investoren und Kapitalgeber aus dem Ausland | | |
20 § schaften: 15 Prozent der Unter-
Technologiepartnerschaften mit auslandischen | [ nehmen planen Technologie-
Unternehmen 33 15 partnerschaften. 12 Prozent
ziehen die Bildung eines Joint
Angaben in %, Mehrfachnennungen, n=100 Tatigen wir schon I Planen wir Ventures in Betracht. Werden
alle Plane umgesetzt, wird die 1
] i /‘ Schweizer Wirtschaft bald star-
Weitere Grafiken 1 2 ker international vernetzt sein. 4
,
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V. Untersuchungsdesign

Reprasentativitat fiir die Schweizer Groéssen- und Branchenverteilung der Stichprobe

Wirtschaft

Jahresumsatz Branchen

Im Rahmen der Untersuchung wurden Flh-
rungskrafte der ersten Ebene von 100 Unter-

nehmen in der deutschsprachigen Schweiz bis 100 Mio. CHF | 57 Verarbeitendes Gewerbe | N 55
befragt. Zudem wurde eine deutsche

. . (i io. Dienstleistun 27
Vergleichsstichprobe von 316 Unternehmen B DL, Ell | 38 9 | I
herangezogen, die sich in ihrer Zusammen- Grosshandel | .8
setzung an der Schweizer Stichprobe orien- Baugewerbe | 4
tiert. Auch hier wurden die FUhrungskrafte Einzelhandel

_ ) inzelhande
der ersten Ebene interviewt. | ns
Verfahren:
Telefonische Interviews (CATI) von Angaben in %, an hundert fehlende: weitere Branchen oder keine Angabe, Gesamtstichprobe n = 100

ca. 15 Minuten (Schweiz) und 20 Minuten B .
(Deutschland) Dauer ;

Befragungszeitraum:

August 2017 bis September 2017 (Schweiz),
November 2016 bis Januar 2017 (Deutsch-
land)

Durchfihrung:
A&B One Research und Kantar TNS
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Es geht um die nachste Generation, auch in puncto
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5. Studie. Die lllustratorin und SandkuUnstlerin studierte
bis 2012 lllustration an der HAW Hamburg. Seither
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Unternehmerperspektiven auf XING
Was eignet sich besser fUr die effiziente Pflege und den
Ausbau geschéaftlicher Kontakte als der Einsatz von
Social Media? Die Unternehmerperspektiven sind deshalb
auf XING.

In der Gruppe Unternehmerperspektiven haben Sie als
Inhaber und Entscheider mittelstandischer Unternehmen
die Méglichkeit, in exklusiver Runde die Themen der
Initiative zu vertiefen, mitzureden und Ihr Netzwerk noch
weiter und fester zu kntpfen.

Als Gruppenmitglied geniessen Sie den direkten

Zugriff auf ergédnzende Informationen rund um die
Commerzbank-Initiative Unternehmerperspektiven. Nach
der Veranstaltung haben Sie die Chance, Gesprache
weiterzuflhren, Kontakte zu pflegen - und schon kurz
nach einem Event per Link Fotos der Veranstaltung zu
betrachten.

Melden Sie sich " [hier an.
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